STICHTING VRIENDEN VAN ZINN (ook: Vrienden)
BESTUURSVERSLAG 2023

Inleiding
Het jaar 2023 was na de “Coronajaren” weer eens een normaal jaar, zonder de aan die jaren

eigen beperkingen in de sociale contacten.

Doelstelling Vrienden

De Stichting heeft blijkens haar statuten tot doel het bevorderen van het welzijn van de
cliénten van de diverse locaties van ZINN.

De Stichting tracht deze doelstelling te bereiken door fondsen, particulieren, bedrijven en
instellingen te bewegen gelden ter beschikking te stellen; met deze gelden is de Stichting in
staat een bijdrage te leveren aan het welzijn van de cliénten van de diverse locaties van
ZINN.

Bijdragen donateurs - besteding

Ook in 2023 zijn weer door fondsen, particulieren, bedrijven en instellingen aan de Vrienden
gelden ter beschikking gesteld; de nimmer aflatende inspanningen van de door ZINN aan de
Vrienden ter beschikking gestelde fondsenwervingen hebben hierin in belangrijke mate

bijgedragen.

Door deze bijdragen van donateurs was het voor de Vrienden mogelijk om in 2023 als
cofinancier diverse projecten te doen realiseren.

Zo is onder meer in het kader van het thema van ZINN voor 2023 “Bewegen bij ZINN" een
beweedfiets met fietslabyrint in een van de locaties van ZINN, namelijk De Dilgt, geplaatst;
hierdoor kunnen cliénten van die locatie onder begeleiding van medewerkers van ZINN
regelmatig op de fiets stappen en fietsen in mooie gebieden en locaties.

Ook is in het kader van dat thema een boekje ontwikkeld voor bewoners, medewerkers en
vrijwilligers van ZINN, “rondommetjes”; hierin zijn diverse wandelroutes opgenomen vanuit
de diverse ZINN-locaties.

Voorts is een initiatief van de cliéntenraad van een van de locaties van ZINN, De Burcht voor
het potten van bloembollen rondom De Burcht gerealiseerd.

In het kader van NOORDERZINN - een evenement dat op 16 september 2023 plaatsvond -
is een “rolstoeltrein” gehuurd om over het terrein waar het evenement plaatsvond te laten

rijden.

Zichtbaarheid Vrienden

Was in 2022 in het kader van met professionele ondersteuning van ZINN in 2019 tot stand
gekomen Sponsorplan gewerkt aan de zichtbaarheid van de website van de Vrienden, ook in
2023 is aan die zichtbaarheid gewerkt.

Zo heeft het bestuur zich in een van haar vergaderingen uitvoerig door een deskundige laten

voorlichten over de mogelijkheden om de Vrienden nog meer zichtbaar te doen zijn.



In het kader van de vergroting van de zichtbaarheid van de Vrienden is inmiddels op de
homepagina van ZINN een button geplaatst, zal in het blad van ZINN - MagaZINN -
periodiek een verhaal worden opgenomen van een cliént van ZINN die een wens door
toedoen van de Vrienden vervuld heeft zien worden, zal in de welkomstmap die elke nieuwe
bewoner van een locatie van ZINN ontvangt een flyer over de Vrienden worden opgenomen,
zullen de Vrienden periodiek een nieuwsbrief voor de bewoners van de locaties van ZINN
verspreiden en zal op elke locatie van ZINN bij een evenement waarvoor de Vrienden een
bijdrage ter beschikking hebben gesteld een banner worden geplaatst waarop vermeld is dat
dit mede mogelijk is gemaakt door de Vrienden.

Overwogen wordt nog om een van de door WelZINN te realiseren themaweken het thema
“Vrienden” mee te geven; dit geeft voor de Vrienden een podium om activiteiten te

financieren en tegelijkertijd meer zichtbaar te zijn.

Donateursbeheer

In 2022 is al onderkend dat voor een goed donateursbeheer een CRM-systeem gewenst is:
door de administratie te automatiseren kan namelijk beter zicht worden verkregen op
donateurs via de website en kan direct aandacht worden gegeven aan die donateurs.

In 2023 is het onderzoek naar de kosten en baten van de aanschaf van een CRM-systeem,
alsmede het beheer daarvan afgerond.

In dit onderzoek is de bijdrage van de afdeling ICT ZINN waardevol gebleken.

Inmiddels is het CRM-systeem werkend.

Voorts wordt nog in het kader van de donatiemogelijkheden - de acceptgirokaart vervalt -

nagegaan of “mijn eenmalige gift” een goed alternatief is.

Financién
In 2023 waren de uitgaven enigszins hoger dan de inkomsten, met als gevolg een gering
negatief resultaat van € 908, --.

In 2023 heeft de Stichting een bedrag van € 10.896,-- aan zijn doelstelling besteed.

Bestuur — secretariéle ondersteuning

Het bestuur heeft in 2023 vier maal vergaderd; daarnaast heeft regelmatig tussen
bestuursleden middels e-mail overleg plaatsgevonden. In een van de vergaderingen van het
bestuur heeft overleg plaatsgevonden met de voorzitter van de Raad van Bestuur van ZINN;
naar hiervoor al opgemerkt is in een van de andere vergaderingen het bestuur door
deskundigen voorgelicht over de mogelijkheden de zichtbaarheid te vergroten.

Ook in 2023 heeft ZINN de secretariéle ondersteuning van de Vrienden verzorgd.

Samenstelling bestuur

Het bestuur heeft in 2023 bestaan uit Robert Berting, voorzitter, Henk Piek, penningmeester,

Truus van der Werff, lid/fondsenwerving en Wim Timmer, secretaris.



